
 

ORIENTACIONES PARA PROCESOS DE SELECCIÓN DE 
PROFESIONALES PRLAC 2026 

COORDINADOR SERVICIO DE ATENCIÓN DOMICILIARIA PROGRAMA RED 
LOCAL DE APOYOS Y CUIDADOS 

 

● Vacante: 1 cupo para Coordinador Servicio Atención Domiciliaria de la Red 
Local de Apoyos y Cuidados. 

● Sueldo Bruto: $1.220.000.- jornada completa, Contrato a honorarios. 

● Recepción de documentos: Desde el lunes 06 hasta el martes 07 de Julio 
de 2026 DIDECO, Oficina del Programa Red Local de Apoyos y Cuidados, 
ubicada en calle Independencia N°1926 de la comuna de Molina en horario 
de atención de 08:20 a 14:00 horas y por correo electrónico 
sad.prlacmolina@gmail.com (Asunto: Postulación al cargo de Encargada/o 
Red Local), desde el lunes 06 hasta las 23:59 del martes 07 de Julio de 2026. 

 
Presentación 

 

El Servicio de Atención Domiciliaria – SAD es uno de los componentes del Programa 
Red Local de Apoyos y Cuidados. El/la coordinador del Servicio de Atención Domiciliaria 
corresponde a la persona que realiza la labor de gestionar, planificar, hacer seguimiento 
y supervisar los cuidados en el domicilio de las díadas y la contratación de asistentes de 
cuidado. Este/a profesional, trabaja directa e indirectamente con las personas 
beneficiarias. 
 
El/la coordinador/a de SAD se integra al equipo de trabajo comunal y dependerá 
directamente de la persona encargada de la Red. Dada la naturaleza de las funciones 
descritas estas implican dedicación exclusiva al programa. 
 

 
Objetivos 

 
● Gestionar el proceso de reclutamiento y selección de asistentes de cuidado.  
● Coordinar el desarrollo del proceso de formación continua de asistentes de 

cuidado.   
● Organizar, administrar y supervisar el equipo de asistentes de cuidados.   
● Generar una base de datos única de personas cuidadoras.   
● Implementar y ejecutar el Servicio de Atención Domiciliaria.   
● Realizar el proceso de supervisión y aplicación de encuestas de satisfacción a 

las personas beneficiarias.   
● Velar porque el recurso humano contratado para el despliegue del componente 

ingrese la  Información de las personas beneficiarias en el Sistema de Registro 
PRLAC.   

● Ingresar información de las personas beneficiarias en el Sistema de Registro 
PRLAC.   

● Colaborar en acciones transversales al programa como:  
- Trabajar la nómina de hogares, en conjunto con la Red Local.  
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- Aplicar el Instrumento de validación de la dependencia y los cuidados. 
- Apoyar en la firma del Plan de Cuidados de la díada.   

● Acompañar a las díadas en todo el proceso de intervención mediante la técnica 
de gestión de caso.   

● Utilizar la indumentaria del programa



 

Funciones 
 

Planificar y organizar el Servicio de Atención Domiciliaria (SAD) 

● Programar las visitas domiciliarias. 
● Organizar rutas y distribución de las asistentes de cuidado. 
● Asegurar la continuidad de la atención según el plan de cuidados. 

Supervisar y hacer seguimiento al trabajo de las asistentes de cuidado 

● Monitorear el cumplimiento de las actividades en los hogares. 
● Evaluar la calidad de las prestaciones entregadas. 
● Resolver dificultades que surjan durante la atención domiciliaria. 

Gestionar la contratación y apoyo al equipo de asistentes de cuidado 

● Participar en los procesos de contratación. 
● Coordinar la incorporación de nuevos asistentes. 
● Organizar reemplazos cuando sea necesario. 

Capacitar y fortalecer competencias del equipo 

● Liderar la capacitación inicial de las asistentes de cuidado. 
● Coordinar procesos de formación continua y actualización de competencias. 

Coordinar con el equipo comunal de la Red Local 

● Participar en reuniones de gestión de casos. 
● Articular el componente SAD con el Plan de Cuidados y los Servicios 

Especializados. 
● Mantener coordinación permanente con el/la Encargado/a de la Red Local. 

Realizar seguimiento de las personas beneficiarias 

● Verificar que la atención responda a las necesidades de cada díada. 
● Identificar cambios en la condición de dependencia o en la sobrecarga de la 

persona cuidadora. 
● Gestionar ajustes en el servicio cuando corresponda. 

Gestionar incidencias y asegurar la calidad del servicio 

● Resolver contingencias en los hogares. 
● Acoger consultas y reclamos. 
● Velar por el cumplimiento de protocolos y estándares técnicos. 

Registrar y reportar información 

● Mantener registros actualizados del servicio. 
● Elaborar informes de gestión y seguimiento. 
● Contribuir al monitoreo de indicadores del programa. 



 

 
Habilidades, capacidades y destrezas 

● Colaboración y trabajo en equipos multi e interdisciplinarios. 

● Flexibilidad y proactividad. 

● Liderazgo. 

● Capacidad de organización y planificación. 

● Resolución de problemas. 

● Habilidades interpersonales y de comunicación. 

● Ética profesional y comunicación efectiva. 

 
Requisitos de admisibilidad 

 

● Fotocopia Cédula de Identidad por ambos lados  
 

● Curriculum Vitae actualizado. 
 

● Título profesional del área de las ciencias sociales y/o Salud, con al menos 
10 semestres cursados en instituciones de educación superior. Adjuntar 
copia simple de certificado de título. 
 

● Certificados de antecedentes  
 

● Debe presentar certificado de inhabilidad para trabajar con menores de edad. 

 

● Debe presentar “certificado de inhabilidad por maltrato relevante”. (Registro 
Nacional de Maltrato a Personas Mayores o Personas con Discapacidad) 
 

● Al menos 3 años de experiencia comprobable en programas asociados a 
servicios sociosanitarios dirigidos a personas con dependencia, 
discapacidad, y/o personas mayores  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDAD PONDERACIÓN OBSERVACIONES 

REQUISITOS 
ADMISIBILIDAD 

DE NO APLICA Agregar 
documentación 
solicitada, de no 
encontrarse  adjunta 
quedará inadmisible. 

RECEPCIÓN 
ANTECEDENTES 

DE NO APLICA Presencial y por correo 
electrónico, dentro de 
los plazos 
establecidos. 

EVALUACIÓN 
CURRICULAR 

40% Revisión 
cumplimiento 

requisitos. 

de 
de 

ENTREVISTA 
PSICOLABORAL 

30% Evaluación psicológica 

mediante aplicación de 

instrumentos. 

ENTREVISTA 
TÉCNICA 

30% Entrevistas 
presenciales ante 
comisión de selección. 

PROCESO 
CONTRATACIÓN 

DE NO APLICA Proceso interno 
municipio 
contratación. 

del 
para 

 
 

 
 

 
 

Comisión de selección: 
 

La comisión de selección de la entrevista técnica, estará compuesta por 1 
representante del Ministerio de Desarrollo Social y familia del Maule y 2 
profesionales de la Dirección de Desarrollo Comunitario.



 

Calendario del concurso. 

 

ACTIVIDAD FECHA OBSERVACIONES 

PUBLICACIÓN DEL 
CONCURSO 

Desde el lunes 
06/07 al martes 
07/07. 

Página Web de la 
Ilustre  
Municipalidad 
de Molina y redes 

sociales. 

RECEPCIÓN DE 
ANTECEDENTES 

Desde el lunes 
06/07 al martes 
07/07. 

Presencial y por correo 
electrónico 

EVALUACIÓN 
CURRICULAR 

Desde el 

miércoles 08/07 al 
viernes 10/07. 

Proceso interno del 
municipio. 

ENTREVISTA 
PSICOLABORAL 

Desde  el  lunes 
13/07 al viernes 
17/07. 

Proceso interno del 
municipio. 

ENTREVISTA 
TÉCNICA 

Martes  21  de 
Julio de 2026, 
horario por 
confirmar 
previamente 

Entrevistas 
presenciales ante 
comisión de selección. 

PROCESO DE 
CONTRATACIÓN 

Resolución de 
concurso, inicio de 
funciones 
aproximada al 03 
de Agosto de 
2026. 

Proceso interno del 
municipio para 
contratación. 

 


